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ZAPYTANIE OFERTOWE

1. DANE MSP - ZAMAWIAJACEGO

Nazwa MSP zgodnie
z dokumentem rejestrowym

INNECO SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Imie i nazwisko osoby do

kontaktu PECZEK MARIUSZ
Telefon kontaktowy 606 413 093

E-mail

inneco@inneco.biz

Adres siedziby MSP zgodnie z dokumentem rejestrowym

Wojewddziwo

SWIETOKRZYSKIE

Gmina

PAWLOW

Kod pocztowy 1 miejscowosé

27-225 DABROWA

Ulica PRZEMYSLOWA
Nunier budynku/ numer lokalu 1
NIP 9591931797

II. DANE DOTYCZACE ZAMOWIENIA — USLUGI DORADCZEJ

Realizacja specjalistycznej ustugi doradczej w zakresie systeméw i doradztwa

Nazwa ustugi doradczej . : Ao k ;
techniczno-informatycznego obejmujacego opracowanie analizy
| przedwdrozeniowej systemu klasy ERP
Rodzaj ushigi standardewalspecjalistyczna

Opis Przedmiotu Zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa ustuga doradcza w zakresie
systeméw i  doradztwa techniczno-informatycznego  obejmujgcego
opracowanie analizy przedwdrozeniowej systemu klasy ERP.

INNECO Sp. z 0.0. to przedsigbiorstwo realizujace projekty badawczo-
rozwojowe i produkcyjne z dziedziny biogospodarki i gospodarki obiegu
zamknictego, energetyki odnawialnej oraz optymalizacji energetycznej
systeméw ogrzewania obiektow. Ze wzgledu na tak innowacyjne kierunki
dziatalnoéci przedsigbiorstwa pojawila si¢ potrzeba wdrozenia systemu
informatycznego do planowania zasobami przedsiebiorstwa (ERP), ktory
pomoze zautomatyzowac podstawowe procesy biznesowe i zarzadza¢ nimi w
celu uzyskania optymalnej wydajnosei.

Opracowanie ma obejmowac analize potrzeb i mozliwosci INNECO Sp. z 0.0.
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pod wzgledem wykonalnosci rozbudowy i wdrozenia nowego systemu i jego
poszczegdlnych funkcji w peini dostosowanych do potrzeb firmy. Istota
ushugi doradczej w postaci zamawianej analizy bedzie zdiagnozowanie
aktualnych proceséw, wypracowanie nowych proceséw oraz zebranie
informacji, na bazie ktérej powstana odpowiedzi i rozwiazania nowych
wyzwan w przedsigbiorstwie INNECO Sp. z o0.0. Usluga doradcza
obejmowaé bedzie analiz¢ funkcjonalnych wymagan oraz projekt modelu
danych wewnetrznego systemu informatycznego typu ERP i pozwoli na
podjecie decyzji o najkorzystniejszym dla firmy rozwiazaniu.

Ustuga doradcza obejmowaé bedzie opracowanie przez wykwalifikowanych
specjalistow metodologii zatozen do wdrozenia nowego systemu Wwraz Z
opisem funkcjonalnosci, ktére umozliwia odpowiednie wdrozenie systemu w
obszarze zastosowania proceséw biznesowych oraz technologii informacyjno-
komunikacyjnych ~w  przedsigbiorstwie.  Ushuga doradcza pozwoli
zidentyfikowa¢ wszelkie problemy formalne, techniczne i organizacyjne,
jakie mogg wystapi¢ przy tworzeniu samego systemu, jak i w okresie jego
codziennej eksploatacji dia projektow badawczo-rozwojowych.

Ustuga doradcza szczegdtowo powinna obejmowac:

— przeglad wszystkich proceséw i procedur biznesowych w
przedsigbiorstwie;

— przeglad  projektow  badawczych, badawczo-rozwojowych i
projektow dzialalnosci gospodarczej beneficjenta;

— przeglad i zapoznanie sig dokumentacja finansowa, formalna i
merytoryczna dotyczaca procedur obowigzujacych w firmie;

— analize dokumentéw formalnych wewnetrznych i wymienianych z
otoczeniem przedsigbiorstwa;

— poznanie istniejacych i dziatajacych systemow informatycznych;

— przeglad i zebranie informacji ze stanowisk pracy korzystajacych z
obecnych systeméw informatycznych;

— prace z pracownikami nad wypracowaniem zakresu informatyzacji
realizowanych proceséw biznesowych;

— analize oczekiwan potencjalnych uzytkownikow systemu wraz Zz
konsultacjami z pracownikami oraz wypracowanie i okreslenie
potrzeb pracownikow;

— okreslenie procesow jakie bgda wehodzity w sktad systemu;

— przedstawienie modelu przyszlej aplikacji w oparciu o model
proceséw biznesowych np. notacje BPMN;

— opracowanie specyfikacji funkcjonalno-technicznej opisujacej
elementy nowopowstajacego systemu;

— okreélenie sposobu przepltywu informacji miedzy poszczegdlnymi
funkcjonalnosciami;

Ponadto analiza przedwdrozeniowa ma shizy¢ ocenie posiadanej przez
Zamawiajacego infrastruktury sprzetowej, pod wzgledem m.in. wymagan
technicznych, srodowiska serwerowego wraz Ze wskazaniem zalecanych
parametréw technicznych. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy doboru
mozliwie najlepszego  rozwigzania (przedstawienie  zalecen) wraz
z opracowaniem specyfikacji dla infrastruktury informatycznej. Aby analiza
byla skuteczna, niezbedne bedzie podjecie wszechstronnych dziatan
diagnozujacych potrzeby firmy. W tym celu niezbedne moga okazac sig:

— analiza organizacji i jej aktualnego modelu biznesowego;
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— zbadanie napotykanych przez pracownikow problemow;
— rozpoznanie celéw biznesowych po konsultacjach z pracownikami;

Powstata analiza stanowi¢ bedzie podstawe do dopasowania i implementacji
planowanego systemu do dzialalnosci prowadzonej przez Zamawiajgcego w
zakresie rezultatow zastosowania nowych systemow przy uwzglednieniu
wyposaZenia sprzetowego i rozwigzafl informatycznych IT, ktore
wykorzystywane sa przez przedsigbiorstwo.

Dodatkowo Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy opracowania ramowego
harmonogramu realizacji projektu. Harmonogram powinien zawierac:

— zadania i podzadania;

— kamienie milowe:

— okreslenie termindéw realizacji;
Wykonawca bedzie zobligowany do spotkan z pracownikami Zamawiajgcego,
w celu zbadania potrzeb firmy w ramach analizy. Konsultacje 2z
| Zamawiajacym na potrzeby realizacji Przedmiotu Umowy beda mogly
odbywa¢ sie w godzinach pracy Zamawiajacego tj. od poniedziatku do piatku
w godzinach 8.00- 16.00 w siedzibie Zamawiajacego. Zamawiajacy
informuje, ze zaangazowanie wyznaczonych pracownikow nie moze wplywac
negatywnie na wykonywanie ich obowiazkow zawodowych, zatem udziat
pracownikéw w pracach zwiazanych z ustuga doradcza nie moze przekraczad
2 godzin dziennie.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia spotkan ze
wskazanymi przez Zamawiajacego pracownikami.

Ponadto Wykonawca zobowiazany jest do dwutygodniowego raportowania
Zamawiajacemu postepu prac. Forma raportu zostanie opracowana na
poczatku realizacji wspolnych prac.

Zamawiajacy przewiduje nastgpujaca procedure odbiorowa, zakonczong
protokotem odbioru koficowego:

Cztery tygodnie przed terminem zakoficzenia prac Wykonawca zobligowany
bedzie do przedstawienia korfcowej wersji wymaganych dokumentow.
Zamawiajacy w terminie do 5 dni roboczych naniesie ewentualne uwagi do
przedstawionej dokumentacji. Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych
przedstawi poprawiona dokumentacje zgodnie z uwagami Zamawiajgcego.
Zamawiajacy w terminie kolejnych 3 dni roboczych odniesie sig¢ do
wprowadzonych modyfikacji.

W przypadku stwierdzenia dalszych rozbieznodéci Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do przeprowadzenia kolejnych dzialan w celu osiagniecia
wymaganej formy dokumentacji zgodnej z uwagami Zamawiajacego, nie
poiniej niz w terminie 1 miesiaca od zgloszenia pierwszych rozbieznosci.

W przypadku stwierdzenia dalszych brakéw w odniesieniu do elementéw
przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy bedzie mogl odstapi¢ od Umowy
zgodnie z zapisami umowy.

| Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i dostarczenia Zamawiajacemu
przedmiotu Zaméwienia w jezyku polskim, w jednym wydrukowanym
egzemplarzu oraz w wersji elektronicznej w formacie .doc i w formacie .pdf
na zataczonym do wydrukowanego egzemplarza nosniku np. plycie CD lub
DVD.
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: Planowany termin realizacji .
~zamoOwienia 6 miesiecy od podpisania umowy jednak nie péZniej niz do 31.08.2023r.

Termin skladania ofert (co

najmniej 7 dni kalendarzowych

od dnia upublicznienia/przestania | 23.12.2022r.
zapytania nn. ofertowego)

1. Skladajgcy oferte jest nia zwiazany przez okres 60 dni od uplywu
terminu sktadania ofert.

2. Oferte nalezy zlozy¢ w nastepujacy sposob:

a) w formie pisemnej — oferte nalezy umiedci¢ w zamknigtej kopercie
uniemozliwiajgcej zapoznanie si¢ z jej tredcig bez naruszenia koperty,
opatrzonej nazwa i adresem Wykonawcy oraz oznaczonej nastgpujacy
sposéb:  ,Dotyczy Zapytania ofertowego na realizacje ushugi
specjalistycznej dla InnEco sp. z 0.0.” oraz przesta¢ na adres:

InnEco sp. z 0.0.

ul. Przemystowa 1

27-225 Dabrowa

b) w formie elektronicznej — Oferta w formie elektronicznej jest oferta
zlozona za posrednictwem poczty elektronicznej. Oferta elektroniczna
winna byé przygotowana tak jak oferta sktadana w formie pisemnej —

3Sp056b.skiadania ofert (np. skany podpisanych dokumentéw nalezy przesta¢é na adres e-mail
- email/wersja papierowa na wskazany do kontaktéw w sprawie procedury zamdwienia -

wskazany adres) i inneco@inneco.biz . W tytule maila powinna znaleZé si¢ informacja o

o tym, ze mail zawiera ofert¢ na niniejsze zapytanie ofertowe tj. Dotyczy
Zapytania ofertowego na realizacje ushugi specjalistycznej dla InnEco sp.
Z 0.0.

3. Kompletna oferta musi zawierac:

a) formularz ofertowy, ktérego wzér zostal okreslony w zataczniku nr 1
do niniejszego zapytania wraz z zatacznikami wskazanymi w formularzu
w sekcji Kryteriow dostepu i Kryteriow fakultatywnych, o ile dotycza one
Oferenta.

b) pemomocnictwo — w przypadku, gdy wykonawce reprezentuje
pelnomocnik.

4.  Wykonawca zobowiazany jest podaé ceng w ztotych polskich (PLN)
w wartodciach netto oraz brutito, w tym podatek VAT.

III. KRYTERIA DOSTEPU UMOZLIWIAJACE USLUGODAWCY UDZIAL W POSTEPOWANIU
1 SPOSOB OCENY
(* Nie dotyczy:
- Instytucji Otoczenia Biznesu posiadajacych akredytacje Oérodka Innowacji wydang przez whasciwe Ministerstwo,
- Instytucji Otoczenia Biznesu zapisanych w katalogu ustugodawcow na platf i ter cj projektu

* Podmiot spetnia definicjg Usiugocy
okreslona w Regulaminie udzielania voucheréw | zlozonego przez Podmiot.

dla przedsigbiorstw
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* Podmiot posiada strategi¢ biznesowa i/lub
plan dziatan uwzgledniajacy realizacje ustug
doradczych dla MSP

Weryfikacja speinienia kryterium na podstawie
informacji/dokumentéw ztozonych przez Podmiot.

* Podmiot prowadzi aktywng dziatalnos¢ od
minimum 12 miesiecy liczonych od dnia
zlozenia Formularza ofertowego dla MSP

Weryfikacja spetienia kryterium na podstawie informacji
ztozonych przez Podmiot wraz z dokumentem rejestracyjnym.

* Podmiot posiada potencjat techniczny
i kadrowy niezbedny do nalezytego Swiadczenia
ustug

Weryfikacja spehnienia kryterium na podstawie informacji

w formie oéwiadczenia zlozonego przez Podmiot. Informacje
maja potwierdzi¢ czy IOB posiada osoby zdolne do wykonania
zamdwienia oraz posiada wyposazenie biurowe zapewniajace
whasciwe przechowywanie dokumentacji, zwigzanej ze
$wiadczeniem usiug oraz dysponowanie urzadzeniami
technicznymi zapewniajacymi wiasciwg obstuge podmiotéw
korzystajacych z ustug, w szczegblnosci sprzgtem
komputerowym wraz z oprogramowaniem biurowym.

* Podmiot posiada potencjat ekonomiczny
niezbedny do nalezytego éwiadczenia ustugi

Weryfikacja spetnienia kryterium na podstawie o$wiadczenia
ztozonego przez Podmiot, iz nie posiada zaleglo$ci z tytutu
podatkéw lub z tytutu skiadek na ubezpieczenia spoleczne oraz
zdrowotne oraz nie pozostaje pod zarzadem komisarycznym,
oraz nie zostat wobec niego ztozony wniosek o ogtoszenie
upadtosci oraz nie zostato wobec niego wszczgte postgpowanie
likwidacyjne, naprawcze lub restrukturyzacyjne

* Podmiot posiada doswiadczenie w realizacji
min.5 ustug doradczych na rzecz MSP w
okresie ostatnich 3 lat, liczac od dnia
poprzedzajacego moment zgloszenia udziatu w
postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie

Weryfikacja spetnienia kryterium na podstawie informacji
ztozonych przez Podmiot, wraz z udokumentowaniem (np.
referencje, protokoty odbioru ustugi, itp.).

* Podmiot zatrudnia na umowe o prace (min. |
etat) osobe/osoby, ktéra/e posiadalja
 doéwiadczenie w realizacji min. 3 usug
doradczych na rzecz MSP oraz co najmniej 2
letnie dodwiadczenie zawodowe w realizacji
inicjatyw skierowanych do przedsigbiorcow,

i/lub Ustugodawca wspélpracuje z min. 2
osobami, ktére zrealizowaty min. 3 ushugi
doradcze na rzecz MSP, ktére posiadaja
doswiadczenie zawodowe lub kwalifikacje
adekwatne do $wiadczonych ustug.

Weryfikacja spetnienia kryterium na podstawie informacji
ztozonych przez Podmiot. Dla kazdej z 0sob nalezy wskazad:

e wyksztatcenie

o doswiadczenie zawodowe, w tym zwlaszcza w zakresie
wykonania min. 3 ustug doradezych dla MSP zbieznych
tematycznie z ustuga, na ktdra zapotrzebowanie zgtasza
przedsigbiorca,

e obszary specjalizacji,

e Kkategorie ushug jakie bgdzie $wiadezyta dana osoba

e podstawe dysponowania przez Ustugodawce dana osobg
Dodatkowo MSP moze wymagac, np.:

e stopnie naukowe,

e kursy/szkolenia,
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e posiadane certyfikaty,
e publikacje,
e  znajomo$¢ jezykdw obeych, itp.
IV. KRYTERIA OCENY OFERT
Kryterium obligatoryjne - CENA
Liczba przyznanych Cena [PLN] (C)— 90 %
punktow :
Cena (C) — liczba punktow dla kazdej ocenianej oferty zostanie wyliczona wg

ponizszego wzoru, gdzie zaokraglenia dokonane zostang z doktadnoscia do dwoch
miejsc po przecinku:

gdzie:

C — ilo§¢ punktéw jakie otrzyma oferta za kryterium ,,Cena” ;

— najnizsza cena (brutto) sposrod wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert;
cena oferty (brutto) badanej sposréd wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert.

Kryterium fakultatywne: Sposéb oceny (10%)

1. Podmiot prowadzi aktywng dziatalnodci i spefnia definicjg | 0 pkt. 12-18 m-cy
Ustugodawcy powyzej 12 miesigey 5 pkt. 19-24 m-cy
10 pkt. powyzej 24 m-cy

V. INFORMACJE DODATKOWE

Wytyczne do 1. Zamawiajacy nie przewiduje sktadania ofert czesciowych.
przygotowania ofert 2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez
podania przyczyny.

3. Kazdy Podmiot moze zhozy¢ tylko jedna oferte i zaproponowaé tylko jedna
cene catkowita netto oraz brutto wyrazong w PLN

4, Jezeli oferte sktada podmiot nie bedacy I0B posiadajacy akredytacje lub
IOB zapisany w Kkatalogu ustugodawcow nalezy zlozy¢ dokumenty
poswiadczajace spetnianie kryterium dostgpu.

5. Jezeli w kryterium oceny ofert uwzglednione s3 kryteria fakultatywne
nalezy zlozy¢ dokumenty na potwierdzenie spetniania wyznaczonych
kryteriow.

6. Oferty, ktére wplyna po terminie zostang odrzucone.

7. Zamawiajacy i Podmiot nie moga by¢ powiazane ze sobg osobowo lub
kapitalowo. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe, o ktérych mowa
powyzej, rozumie si¢ wzajemne powiazania migdzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciagania zobowigzan w  imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego
czynnoéci zwiazane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru Wykonawcy, a Wykonawea, polegajace w szczeg6lnosci na:
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a) uczestniczeniu w spdice jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki
osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akej,

c) pelnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta, pelnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku malzefiskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

PREZES ZARZADU

/éﬂ,-w\“”'" Fer S

Mariusz Pgczelk

InnEco sp. ,, podpis i pieczqtka osoby upowaznionej
: do reprezentowania MSP




